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En pocas palabras

· Tu enlace no cambia el precio: quien se une paga el plan completo y el código solo atribuye la
invitación.

· Ganas 50 € de saldo cuando esa persona completa su primera extracción.

· Quien se une con tu código recibe también 50 € de saldo.

· El saldo se gasta en la Tienda Santé; no se convierte en dinero ni paga la suscripción.

Este resumen no sustituye al texto completo.

01 · Cómo funciona

Qué pasa cuando compartes tu enlace.

En la app, en Invitar amigos, tienes un enlace y un código personales. Puedes compartirlos por
mensaje, por email o como prefieras.

Tu enlace lleva tu código. Para que la invitación quede registrada, la persona invitada tiene
que unirse al Plan Superhuman con ese código; puede escribirlo en la pantalla de pago.

El código sirve únicamente para saber quién invitó a quién. El precio del plan es el mismo con
código de invitación o sin él.

El programa lo organiza SANTE SALUD BARCELONA BRAND, S.L., con la marca Santé Labs.

02 · Quién puede invitar

Requisitos para tener enlace propio.

Tienes enlace y código propios si eres miembro de Santé Labs.

La persona invitada tiene que tener 18 años o más y ser nueva en Santé Labs. Nadie puede
invitarse a sí mismo.

Comparte tu enlace solo con personas que conoces. No está permitido usarlo en envíos masivos o
no solicitados.

03 · Cuándo se acredita el saldo

El saldo se acredita al completarse la extracción; hasta entonces figura como pendiente.

Cuando la persona invitada se une, verás su invitación como pendiente. En cuanto completa su
primera extracción en el laboratorio, las dos cuentas reciben 50 € de saldo cada una.

Si el plan de la persona invitada se reembolsa, el saldo de esa invitación se anula en las dos
cuentas.

En Invitar amigos ves el estado de cada invitación. Para proteger a la otra persona, su email
aparece parcialmente oculto.

04 · Límites

Cuántas invitaciones generan saldo.
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Hay un número máximo de invitaciones con saldo por año. Lo ves en la pantalla Invitar amigos.
Las invitaciones que superan ese número no generan saldo.

05 · Uso del saldo

En qué se puede gastar y en qué no.

El saldo se aplica automáticamente a tu siguiente compra en la Tienda Santé. Hoy sirve para
repetir tu analítica, que se puede comprar a partir de tres meses después de tu extracción. Si
añadimos otros usos, los verás en la Tienda Santé.

No se puede cambiar por dinero, no se devuelve en efectivo y no paga ni rebaja tu suscripción ni
su renovación.

06 · Fraude

Qué ocurre si detectamos un uso indebido.

Se considera uso indebido crear cuentas falsas o duplicadas, invitarse a uno mismo, usar datos
de otra persona sin su permiso o conseguir invitaciones con engaño o con envíos no deseados.

Si lo detectamos, podemos retener o anular el saldo obtenido así y, en los casos graves, retirar
el enlace. Te explicaremos el motivo y podrás darnos tu versión antes de que la decisión sea
definitiva. Esto no afecta al plan que hayas pagado.

07 · Cambios en el programa

Qué pasa si el programa cambia o termina.

Podemos cambiar el importe del saldo, los límites o estas condiciones, o cerrar el programa. Lo
publicaremos en esta página antes de aplicarlo, y el cambio no afectará al saldo que ya tengas
acreditado ni a las invitaciones que ya estén pendientes.

Estas condiciones se rigen por la ley española. Para cualquier duda o reclamación, escríbenos
desde Contacto.

Reclamaciones: https://santelabs.com/legal/complaints
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